


① 外国人の文化・風習を知っておこう！

●何かお手伝いできることはありますか？
Can I help you？ キャナイ ヘルプユー？

●トイレはあちらにあります。
The restroom is over there.
ダ レストルーム イズ オーバーゼア

ポイント：外国人のお客様と積極的にコミュニケーションをとってみましょう!!

■歓迎の意、そして「あなたを知りたいです」と積極的に声をかけてみましょう。
どうぞお入りください。

Please come in. プリーズ カムイン
どちらからお越しですか？

Where are you from? ウェア アーユー フロム？



② 外国人の食習慣について知っておこう！

●何か食べられないものはありますか？
Is there anything you can't eat？
イズゼア エニシング ユーキャント イート？

飲食店で使える一言①

●ベジタリアン向けのメニューもありますよ

We also have vegetarian food.
ウィ オールソー ハブ ベジタリアン フード

●豚以外のお肉は食べられますか？

Can you eat meat other than pork?
キャンユー イートミート アザー ザン ポーク？



③ 外国人はどんな情報を見ている？

●無料Wi-Fiを利用できます。
You can connect to Free Wi-Fi.
ユーキャン コネクト トゥ フリーワイファイ

●無料Wi-Fiには、SNSアカウントかＥメールでログインできます。
You can connect to Free Wi-Fi by social media account or 
Email address.
ユーキャン コネクト トゥ フリーワイファイ バイ ソーシャルメディア
アカウント オア イーメイルアドレス

●写真を撮りましょうか？
Shall I take your picture? シャライ テイク ユア ピクチャー？

●SNSで写真を共有してくださいね。
Please share your picture on social media.
プリーズ シェア ヨア ピクチャー オン ソーショウ メディア



④ まずは、あいさつから始めよう！

●うがみんしょーらん（こんにちは）
英 語：Hello ハロー
中国語：你好 ニイハオ
韓国語：안녕하세요 アニョンハセヨ

●ありがっさまりょーた（ありがとう）
英 語：Thank you. センキュー
中国語：谢谢 シェシェ
韓国語：감사합니다 カムサハムニダ

●いもーれ（ようこそ・いらっしゃいませ）
英 語：Welcome. ウエルカム
中国語：欢迎光临 ホワイン グヮンリン
韓国語：어서 오십시오 オソ オシプシオ


